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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
                              ประกอบด้วย 1 เป้าประสงค์ 1 กลยุทธ์และ 1 ตัวชี้วัด 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย
ตัวช้ีวัด 

1. การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

1. พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตด้วย 
ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล 

ร้อยละของเรื่องร้องเรียนทุจริตที่
ดำเนินการแล้วเสร็จภายใน 1 ปี 

ร้อยละ 100 
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ส่วนที่ 3  
แผนงาน โครงการ/กิจกรรม และตัวชี้วัด  

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ สำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยา  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : การสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซ่ือสัตย์สุจริต 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 บุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยามีวัฒนธรรม ค่านิยม สุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
กลยุทธ์ 1.1 ยกระดับและพัฒนาผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย (ITA) 
กลยุทธ์ 1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภายในดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัย (UP ITA) 
แผนงานที่ 1.1 การปลูกฝังวัฒนธรรมซื่อสัตย์สุจริตแก่บุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยา และการพัฒนากลไกและองค์ความรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ  
                   ดำเนินงาน ตามแนวทางการประเมิน ITA 
 

ที ่ มาตรการ/แนวทาง 
การดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

1 การปฏิบัติตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 โครงการส่งเสริมคุณธรรม 
 และความโปร่งใสในการ 
 ดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 
 พะเยา ประจำปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2569 

 ผลการประเมิน 
 UP ITA ของสำนักงาน 
 สภามหาวิทยาลัยพะเยา  
 ผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนด 

 ผ่านเกณฑ์การ  
 ประเมิน UP ITA 
 ตามท่ีกำหนด 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 68            
– 

30 ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 

2 มีการจัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการ
รับสินบนในรูปของขวัญและการ 
รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยา 

 โครงการอบรมให้ความรู้และ 
 ปลุกจิตสำนึกการจัดกิจกรรม 
 รณรงค์ต่อต้านการรับสินบน 
 ในรูปของขวัญและการรับ 
 ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
 โดยธรรมจรรยา 
 

 บุคลากรสำนักงาน 
 สภามหาวิทยาลัยพะเยา 
 มีความรู้ความเข้าใจ 
 เกี่ยวกับการรับสินบนใน 
 รูปของขวัญและการรับ 
 ทรัพย์สินหรือประโยชน์ 
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

 บุคลากรมีความรู้ 
 ความเข้าใจ  
 ไม่น้อยกว่า 
 ร้อยละ 80 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 68           
– 

30 ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาระบบและกลไกการป้องกันการทุจริตเชิงรุก  
เป้าประสงค์ที่ 2.1 กลไกการป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสถานการณ์การทุจริต  
กลยุทธ์ 2.1 จัดทำและขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิซอบ  
กลยุทธ์ 2.2 วิเคราะห์ผลการประเมินความเสี่ยง กรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน  
แผนงานที่ 2.1 การป้องกันการทุจริตเชิงรุกภายในหน่วยงาน 
 
 

ที ่ มาตรการ/แนวทาง 
การดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

1 มีการประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 ประกาศเจตนารมณ์ของ 
 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
 พะเยา เรื่อง นโยบาย ไม่ให้  
 ไม่รับ ของขวัญหรือของกำนัล 
 ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
 (No Gift Policy) ประจำปี 
 งบประมาณ พ.ศ. 2569 

 มีนโยบายในการป้องกัน 
 การทุจริตและประพฤติ 
 มิชอบ 

นโยบาย:  
1 เรื่อง 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 68            
– 

30 ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 

2 มีการกำกับ ติดตาม การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสการ 
ดำเนินงานของสำนักงาน 
สภามหาวิทยาลัยพะเยา 

 การประเมินคุณธรรมและ 
 ความโปร่งใสการดำเนินงาน 
 ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
 พะเยา 

 มาตรการในการ 
 ป้องกันการ ทุจริตและ 
 ประพฤติมิชอบ 
 

การประเมินความ
เสี่ยง: ร้อยละ 100 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 68            
– 

30 ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 

3 มีการกำกับ ติดตาม การประเมิน  
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับสินบน 

 การประเมินความเสี่ยงการ 
 ทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
 กับสินบน 

มีการประเมินความ 
เสี่ยงการทุจริตใน 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
สินบนครบถ้วนตาม 
ประเด็นที่กำหนด 

เรื่องร้องเรียน: 
ลดลงร้อยละ 10 
หรือไม่มี 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

1 ต.ค. 68            
– 

30 ก.ย. 69 
 

งานกิจการ
พิเศษ 
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ที ่ มาตรการ/แนวทาง 
การดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

4 มีข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ  

 

 จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ประจำปีงบประมาณ 

 เรื่องการร้องเรียนการ 
 ทุจริตลดลง หรือไม่มี 
  การทุจริต 

ไม่มีข้อ
ร้องเรียน 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 

งานธุรการ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาระบบและกลไกการป้องกันการทุจริตเชิงรุก  
เป้าประสงค์ที่ 2.2 การบูรณาการงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต  
กลยุทธ์ 2.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
แผนงานที่ 2.2 บูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

ที ่ มาตรการ/แนวทาง 
การดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

5 มีการถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย 
หรือสร้างความเข้าใจเพ่ือปลุกจิตสำนึก
หรือสร้างวัฒนธรรมให้บุคลากรสำนักงาน
สภามหาวิทยาลัยพะเยา 

 การสร้างวัฒนธรรม  
 No Gift Policy 

 มีการประชุมและการ 
 สัมมนาเพ่ือถ่ายทอด 
 หรือมอบนโยบาย หรือ 
 สร้างความเข้าใจเพ่ือ 
 ปลุกจิตสำนึก หรือ 
 สร้างวัฒนธรรมให้ 
 เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธ 
 การรับของขวัญและ 
 ของกำนัลทุกชนิดจาก 
 การปฏิบัติหน้าที่ 

1 
เรื่อง 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 

งานธุรการ 
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ที ่ มาตรการ/แนวทาง 

การดำเนินงาน 
โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่า

เป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

6  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุได้เข้าร่วม 
 การอบรมในกระบวนการดำเนินด้านการ 
 จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

 การสร้างความรู้ความเข้าใจ 
 ในกระบวนการดำเนินด้านการ 
 จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร 
 พัสดุแก่ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
 กับหน่วยงาน 

การปฏิบัติงานตาม 
กระบวนการพระราช 
บัญญัติการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 และระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วย การจัดซื้อ 
จัดจ้างและการบริหาร 
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

  100 
ร้อยละ 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 

งานธุรการ 

7 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านบุคคลเข้าร่วม
การอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม 
ระเบียบด้านการบริหารบุคคลของ 
มหาวิทยาลัย 

 สร้างความรู้ความเข้าใน 
 กระบวนการดำเนินงานบุคคล 
 แก่บุคลากรสำนักงาน 
 สภามหาวิทยาลัยพะเยา 

การปฏิบัติงานตาม 
ระเบียบด้านการ 
บริหารบุคคลของ 
มหาวิทยาลัย 

  100 
ร้อยละ 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 
 

งานกิจการ
พิเศษ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ที่ 3.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 3.1 พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตด้วยระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล 
แผนงานที่ 3.1 การพัฒนากระบวนการและกลไกในการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบให้มีประสิทธิภาพและภายในระยะเวลาที่กำหนด 
 

ที ่ มาตรการ/แนวทาง 
การดำเนินงาน 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ ระยะเวลา หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

1 มีการกำกับ ติดตาม การปฏิบัติงานและ 
ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนทุจริตที่
ดำเนินการแล้วเสร็จ ภายใน 1 ปี 

 การจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
 ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ร้อยละของเรื่อร้องเรียน 
 ทุจริตที่ดำเนินการ 
 แล้วเสร็จ ภายใน 1 ป ี

  100 
ร้อยละ 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 

2 มีการสร้างช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ช่องทางการแจ้งเรื่อง 
 ร้องเรียนการทุจริตและ 
 ประพฤติมิชอบการ 
 ทุจริตและประพฤติ 
  มิชอบ 

มีช่องทาง
การ 

ร้องเรียน 

ไม่ใช่
งบประมาณ 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 
 

งานธุรการ 
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ส่วนที่ 4 
การติดตามและประเมินผล 

 

การขับเคลื่อน การติดตามและประเมินผล  
 

การจัดทำแผนปฏิบัต ิการป้องกันการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2569 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้สำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยาใช้เป็นเครื่องมือในการกำหนดทิศทาง           
และขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างเป็นระบบ สามารถนำไปสู่การ
จัดทำและดำเนินโครงการ แผนงาน และกิจกรรมบูรณาการด้านการต่อต้านการทุจริตให้บรรลุผลตามเป้าหมาย
ที่กำหนดไว้ 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการฉบับนี้ได้จัดทำให้สอดคล้องกับ 
• แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2569 
• เป้าหมายของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
• เป้าหมายเชิงนโยบายภาพรวมของประเทศ ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566–2570) ซึ่งมุ่งสู ่เป้าหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 1. กลไกการขับเคลื่อน  
  เพื ่อให้การดำเน ินงานตามแผนปฏิบ ัต ิการเป็นไปอย่างมีประส ิทธิภาพ สำนักงาน                  

สภามหาวิทยาลัยพะเยาได้กำหนดกลไกการขับเคลื่อน ดังนี้ 
  1.1 ผู้อำนวยการและบุคลากรของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยาร่วมกันกำหนด
กรอบ ทิศทาง และผลักดันการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยา ให้เป็นไปตามเป้าหมาย ตัวชี้วัด และระยะเวลาที่กำหนดไว้ในแผน 

1.2 งานกิจการพิเศษ ทำหน้าที ่ เป ็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื ่อน ติดตาม
ความก้าวหน้า และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดังกล่าว รวมทั้งรวบรวม วิเคราะห์ผลการ
ดำเนินงาน ปัญหา และอุปสรรค พร้อมทั้งจัดทำข้อเสนอแนะเพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาแผนปฏิบัติการ
ด้านการป้องกันการทุจริตในระยะต่อไป 

2. การติดตามและประเมินผล 
    การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัต ิการป้องกันการทุจริต                  

และประพฤติมิชอบ เป็นกระบวนการรวบรวม วิเคราะห์ และประเมินข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
เพื่อใช้ในการกำกับการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผน รับทราบผลการดำเนินงาน ความก้าวหน้า ปัญหา               
และอุปสรรคอย่างต่อเนื่อง 

ผลจากการติดตามและประเมินผลดังกล่าวจะใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุง                
แนวทางการดำเนินงานให้เหมาะสมกับงบประมาณ บริบทขององค์กร และปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ระหว่างปีงบประมาณ โดยกำหนดการติดตามและประเมินผลออกเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 
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2.1  การประเมินภาพรวมของแผน เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในภาพรวม โดยพิจารณาความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมาย ตัวชี้วัด ปัญหา และอุปสรรค              
เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดแนวทางการแก้ไข ปรับปรุงแผน และพัฒนาวิธีการดำเนินงานในปีงบประมาณ
ถัดไปให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ ้น และสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต               
และประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้อย่างเหมาะสม 

ทั้งนี้ จะดำเนินการประเมินผลในภาพรวมเป็น รายปี เมื่อสิ้นปีงบประมาณ และประเมินผล
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน 
 2.2 การติดตามประเมินผลในระดับเป้าประสงค์/โครงการ/กิจกรรม เป็นการติดตาม              
และประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงานในระดับเป้าประสงค์ โครงการ และกิจกรรม โดยพิจารณาการ
บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ รวมถึงการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ในการนี้ หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม จะดำเนินการติดตามและประเมินผล
เป็นระยะ 2 รอบ ได้แก่ 
  2.2.1 รายงานผลการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รอบ 6 เดือน  
  2.2.2 รายงานผลการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รอบ 12 เดือน 

 ผลจากการติดตามและประเมินผลในทุกระดับจะถูกนำมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุง
กระบวนงาน เสริมสร้างมาตรการควบคุม และพัฒนาการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริตของสำนักงาน
สภามหาวิทยาลัยพะเยาให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 
 
 




